
資通安全事件通報程序 

一、教育機構資安通報流程: 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

文件編號：A-6 

資安事件發生 

教育機構資安通報應變小組 

1.資訊組長(聯絡人) 

2.教務主任 

3.其他人員 

收手機簡訊及 E-MAIL通知 

資訊組長(聯絡人) 

電話：    

教務主任 

電話：  

 

新竹縣教育研究發展暨網路

中心 

電話:  

 

教育機構資安通報平台  

https://info.cert.tanet.edu.tw/ 

 

資安事件等級:0、1、2 級，需於72 

小時內處理完成  

資安事件等級:3、4 級，需於 36 小

時內處理完成。 

被通報 

發佈警訊 

通報(1小時內完成) 

發佈警訊 

請求協助 


